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POLICY OM SPECIALKOST - KONFERENSGRUPPER

Var malsattning ar att servera en hallbar maltidsupplevelse med omsorg for ravaror,
miljé och natur. Vi vill kunna ge alla gaster en lika harlig matupplevelse och hog
matkvalitet - oavsett om man har behov av specialkost eller inte. Darfér har vi pa

Strand Hotell Borgholm en policy for specialkost.

VID BOKNING

Visager JAtill allt men specialkosténskemal utéver grundnivan
kostar extra. Grupper och konferenser anvander Strand
Hotells mall som finns har

Vi behover fa besked om specialkost senast fem arbetsdagar
innan evenemanget. Om inte Strand Hotell Borgholms mall
anvands debiteras 750 kr. Vi hjalper garna till att fyllai mallen
mot en kostnad av 300kr.

GRUNDNIVA FOR SPECIALKOST

Medicinsk specialkost (fodoamnesallergi) med totalt 14
allergener. (se rutalangst ner)

100% vaxtbaserat (veganskt)

e Lakto- & ovo-vegetarisk (vegetariskt)

e Ejflask

e Gravidkost (normalt serveras vegetariskt/veganskt)

Observera att pa Strand Hotell Borgholm ridknas inte
pescetarian ini grundnivan. Om det serveras fisk till forratt
alternativt lunch serveras det till allai sdllskapet. Om det
serveras kott till varmratt alternativt lunch serveras det
vegetariskt/veganskt alternativ till alla som fyllt i att de ar
pescetarianer.

AVVIKELSER FRAN GRUNDNIVAN

Foéljande specialkost debiteras med 50 kr/person for lunch och

125 kr/person for middag:

o Allergier utover 14 allergener (om det krévs)

e Personliga preferenser och livsstilsdieter (tex LCHF, G, Keto)

e Komplicerade allergier som 16k och multiallergier.

e Kost som ar anpassad till ett visst sjukdomstillstand ersatts
normalt med vegetarisk/vegansk kost.

Tyvarr har viinte mojlighet att anpassa oss efter luftburen
allergi da vi hanterar samtliga allergener i vara lokaler.

Den gist med ytterst specifika kostbehov, som inte kan
tillgodoses av oss, far gdrna ha med sig egen mat. Menypris
kvarstar som serveringsavgift.

Definitionen av specialkost:
all mat som andrats/justerats i
forhallande till den mat som
serveras.Policyn godkanns vid
signering av bekraftelsen.

INNAN VISTELSEN

Senast 5 dagar innan ankomst behéver vi skriftligen fa in
specialkostlistor fran gasterna. Se mall for specialkost har.
Vart mal ar alltid att vara flexibla och serviceinriktade - men
vid sent anmald specialkost eller sena dndringar har Strand
Hotell Borgholm ratten att debitera extra baserat pa 6kade
kostnader. Om var konferensmeny serveras sa tar Strand
Hotell Borgholm hansyn till specialkostlistan vid
framtagande av meny.

UNDER VISTELSEN
Uppkommer det ej féranmald specialkost debiteras 100% av
maltidspriset.

Nar gasterna satt sig sa informerar vi om hur vi hanterar
specialkost under middagen. Var ambition ar att de med
specialkost far sin mat samtidigt som 6vriga gaster.

Om nagon gast av misstag fatt i sig fel mat sa skall
hovmaéstare/ansvarig pa plats och slutkund informeras
direkt. Strand Hotell Borgholm ar ansvariga for att vidta
lampliga atgarder.

Vid 6verbliven specialmat till féljd av att de som bestéllt
specialkost istallet 4tit ordinarie menyratt debiteras +100%
av maltidspriset.

EFTER VISTELSE

| samband med faktura sa redogors for debitering kring
specialkosthantering. De kostnader som kan
forekomma/tillkomma ar:

e Specialkostkostnader utdéver grundniva, 50kr/lunch
125kr/middag

e Sent inkommen specialkost eller sena dndringar (senare an 5
dagar innan vistelse) +100%

e Vid dverbliven specialmat till féljd av att de som bestallt
specialkost istdllet 4tit ordinarie menyratt debiteras
+100% av menypriset.

Varmt vdlkomna till en hdrlig och trygg matupplevelse pad Strand Hotell Borgholm!

ALLERGENER (enligt EU-standard): 14

Gluten, kraftdjur, agg, fisk, jordnotter, sojabonor, mjélk/laktos, selleri, senap, sesamfron, lupin, svaveldioxid/sulfit

(i koncentrationer pa mer an 10 mg/kg eller 10 mg/liter), blotdjur (snackor, musslor och blackfisk) och nétter
(mandel, hasselnét, valnét, cashewnot, pekannét, parandét, pistaschmandel, makadamianét)



https://strandborgholm.se/wp-content/uploads/2024/03/Strand-specialkost-formular.pdf

